
 

Kundenservice-Mitarbeiter (m/w/d) 
 
 
Die immobilie1 AG wurde 2015 als Startup in der Immobilienbranche gegründet. Heute umfasst der 
Marktplatz immobilie1.de über 100.000 Angebote ausschließlich von gewerblichen Anbietern. 
 
Die rd. 7.000 Anbieter sind zugleich Aktionäre der Gesellschaft. Sie setzen sich aus den Mitgliedern 
des Immobilienverband Deutschland IVD sowie die Banken- und Franchisemaklern zusammen: Dazu 
gehören u.a. Makler von Dahler, Engel & Völkers, Falc, RE/MAX Deutschland, von-Poll-Immobilien, 
LBS Immobilien, PlanetHome Group, Postbank Immobilien, Sparkassen Immobilien und Wüstenrot. 
 
Miet- und Kaufinteressenten finden mit immobilie1.de schneller ihr neues Zuhause - und das vollkom-
men kosten- und werbefrei. 
 
Wir suchen Dich ab sofort als Teil unseres jungen Teams am Standort München. 
 
 
Aufgaben 

• Du betreust und berätst unsere Teilhaber aus der Immobilienwirtschaft vom Immobilienvermittler 
über den Bauträger bis hin zur Wohnungsgenossenschaft über unsere Produkte. 

• Du hilfst bei einfachen technischen Fragen. 

• Du präsentierst Immobilie1 neuen Unternehmen und begleitest diese bis zum Vertragsabschluss 
per Telefon oder per Video Call. 

• Du hast Lust auf echte Kontakte, dann wird dir die Teilnahme auf Messen und Veranstaltungen 
viel Spaß bereiten. 

 
Qualifikation 

• Du verfügst über eine abgeschlossene kaufmännische Ausbildung. 

• Du bist ein Kommunikationstalent und überzeugst im Telefongespräch und im Schriftverkehr mit 
deiner Ausdrucksweise. 

• Du hast Freude am Umgang mit Kunden und kannst Zusammenhänge leicht und lebendig erklä-
ren. 

• Du arbeitest eigenständig, zuverlässig, sowie problemlösungsorientiert und der Kunde steht bei dir 
an erster Stelle. 

• Du hast Spaß daran, selbstständig und im Team zu arbeiten. 

• Du bist versiert im Umgang mit MS-Office. 
 
Benefits, wir bieten 

• einen sicheren Arbeitsplatz zentral in München. 

• Flexible Arbeitszeiten, damit Familie und Beruf bestens zusammenpassen. 

• Leistung lohnt sich, wir bieten ein wettbewerbsfähiges Gehalt aus Fixum und Provision. 

• Moderne Arbeitsplatzregelungen mit HomeOffice Anteil möglich. 

• Wir bringen Dich voran mit unseren Weiterbildungsangeboten. 
 
 
Neugierig geworden? 
 
Sende uns Deine Bewerbung bitte mit Angabe zur Gehaltsvorstellung und frühestmöglichem Eintritts-
termin per E-Mail an: karriere@immobilie1.de. Auf Deine Bewerbung freuen wir uns! 
 
Bei Fragen nimm gerne vorab telefonisch Kontakt zu uns auf: 
Ralf Sorg: 089-29082053 
 
immobilie1 AG, Gabelsbergerstr. 36, 80333 München 
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